
CONDITIONS GENERALES DE VENTE  
cosmoboutique-montpellier.com 

 
 
Cosmoboutique-montpellier.com est un site marchand de vêtements et articles de marque, vendus parallèlement  en  magasin 
chez COSMO Boutique 121 rue Roland Garros Espace Commercial Fréjorgues Ouest 34130 MAUGUIO. 
 
Les Conditions Générales de Vente s’appliquent à toute commande passée sur le site internet cosmoboutique-montpellier.com. 
 
Celles-ci pourront être modifiées à tout moment, il conviendra alors de prendre en compte les conditions générales de ventes 
appliquées au moment de votre commande (Date de la dernière modification 07 mai 2008) 

En préambule, vous déclarez avoir la pleine capacité juridique vous permettant de vous engager au titre des présentes conditions 
générales de vente ; toute commande passée sur le site implique l'acceptation sans restriction ni réserve à l'ensemble des 
conditions générales de vente.  

Vêtements et Accessoires mis en vente : 
 
Tous nos Vêtements et accessoires mis en vente sur le site sont uniques, nous vous précisons donc que c’est l’acheteur le plus 
rapide à valider sa commande qui sera sélectionné pour l’envoi de l’article commandé. L’article sera ensuite retiré de la vente dans 
les meilleurs délais. Si le paiement a déjà été débité sur le compte du client, COSMO Boutique s’engage à le rembourser dans les 
meilleurs délais, soit par chèque, soit par crédit sur son compte bancaire ou postal. 
 
Pour une efficacité maximale, nous vous conseillons d’opter pour le paiement sécurisé par Carte Bleue, qui est le moyen de 
paiement le plus rapide et le plus fiable (voir paragraphe « paiement ») 
 
Prix de Vente 
 
Le prix des marchandises est indiqué en €uros 
 
Conformément à l’article 293 du Code Général des Impôts, COSMO Boutique n’applique pas de TVA, tous les prix indiqués sur le 
site sont les prix d’achat auxquels il convient de rajouter les frais de port. 
 
Les Frais de port sont offerts pour une commande d’un montant supérieur à 150 euros (cent cinquante euros), toutefois, pour que 
cette condition soit applicable, il faut que ce montant soit validé sur un seul et même bon de commande. 
 
Livraison  
 
La livraison se fait par la Poste, en « Colissimo Suivi ». 
 
La livraison sera effectuée dans les 48 h 00 suivant  la validation effective du paiement (hors week-end & jours fériés) à l’adresse 
indiquée sur votre bon de commande (soyez précis, vérifiez bien votre adresse avant la validation afin d’éviter toute erreur d’envoi 
et de retour à l’envoyeur). 
 
Les livraisons en dehors du territoire français sont soumises à des frais et taxes de douane ; tout acheteur dont la livraison doit 
s’effectuer en dehors de la France est tenu de s’informer auprès de l’autorité compétente du pays où doit s’effectuer la livraison, 
afin de s’en acquitter. Cette démarche ne sera en aucun cas effectuée par COSMO Boutique. 
 
Pour les délais de réception à l’étranger, comptez environ 30 jours. 
 
Conduite à tenir en cas de livraison manquante, colis abîmé… : le client doit émettre des réserves précises sur le document 
présenté par le livreur et signer, sinon la livraison ne pourra pas faire l'objet de contestation ; ces réserves devront être 
confirmées au transporteur par courrier recommandé avec avis de réception en joignant les éléments justifiant les réserves, une 
copie de ce courrier devra être adressée à COSMO Boutique – 121 rue Roland Garros – Espace Commercial Fréjorgues Ouest 
34130 MAUGUIO dont la responsabilité ne pourra être engagée. 

Droit de Retour 

Conformément à l’article L.121-16 du Code de la Consommation, le consommateur dispose d’un délai de 7 jours à compter de la 
date de livraison de sa commande, pour exercer son droit de retour à ses frais et demander le remboursement sans pénalité, à 
l’exception des frais d’expédition. Les articles devront être retournés complets dans leur emballage d'origine. Tout  article 
retourné incomplet ou endommagé ne sera pas repris. Le remboursement sera effectué après vérification du retour par nos soins. 
 
COSMO Boutique  conserve la pleine et entière propriété des articles vendus jusqu’au complet paiement du prix par le client. 
Dès l’enlèvement de la marchandise, les risques sont transférés au client. 



Nous nous réservons le droit de revendiquer la propriété des articles commandés en cas de non paiement, dans ce cas le client 
sera dans l’obligation de renvoyer les articles non payés, les frais de retour seront à sa charge. 

Paiement 

Le montant des articles commandé doit être payé à la commande. 
 
CHOIX DU PAIEMENT  
-  par carte bancaire, sur site sécurisé BNP PARIBAS (envoi de votre commande sous 48 h – voir paragraphe livraison) 
 
-  par chèque à l'ordre de COSMO Boutique (envoi de votre commande dès que l’encaissement de votre chèque sera validé par 
notre banque – voir paragraphe livraison) Votre chèque devra nous parvenir dans les 8 jours suivant votre commande. 
 
- par virement bancaire. virement à effectuer sur le compte de COSMO Boutique Votre virement devra nous parvenir dans les 4 
jours suivant votre commande. RIB 30004 02279 00010034448 37 – IBAN FR76 3000 4022 7900 0100 3444 837 BIC BNPAFRPPMPL. 
Boutique (envoi de votre commande dès virement effectif sur notre compte bancaire – voir paragraphe livraison) - les frais 
bancaires inhérents à l’achat seront  à la charge de l’acheteur. (Pour les virements de l’étranger un délai d’un mois est exigé)  
 
INFORMATIQUE ET LIBERTÉS 
 
Conformément à l’article 34 de la loi informatique et liberté du 6 janvier 1978, vous disposez d'un droit d'accès, rectification ou 
suppression des informations ou données personnelles qui vous concernent 
 
COSMO Boutique s'engage à ne pas communiquer les informations personnelles que vous lui transmettrez. 
 
ATTRIBUTION DE JURIDICTION 
 
Les présentes conditions générales sont soumises au droit français. En cas de litige non résolu amiablement entre les parties, le 
Tribunal de Commerce de MONTPELLIER est seul compétent pour statuer. 
 
Toute tentative d'utilisation frauduleuse de quelque moyen de paiement que ce soit fera l'objet de poursuites judiciaires. 
 
Les textes et photos présentées sur le site cosmoboutique-montpellier.fr appartiennent pleinement à COSMO Boutique ; leur 
utilisation sans autorisation entraînera des poursuites. 
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